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1. Bevezetés
1.1. A dokumentum célja

Jelen dokumentum a Blonde Szépségszalon, Szolarium, Spa, Fitness szoftver funkcionalis
elvarasait és funkcionalis mikodését irja le.

A dokumentum az alkalmazas funkcidinak pontos leirdsat, a beviteli mezék minden
jellemzéjét és képernydbterveket tartalmaz, az alkalmazas kifejlesztését és tesztelését ennek
megfelel6en kell megvaldsitani. A képernyétervek a specifikdciéban méretezés, betltipus és
szinek szempontjabdl nem pontosak, ilyen jellegl eltérések megengedhetdék.

1.2. Hivatkozasok

A dokumentum teljes megértéséhez és a szoftver teszteléséhez sziikséges tovabbi
dokumentumok:
e Blonde_telepitesi_kezikony_v1.0.pdf: az alkalmazas telepitéséhez és
konfiguralasahoz sziikséges lépéseket, el6feltételeket irja le
e Blonde_adatbazis_struktura_v1.0.pdf: a Blonde adatbazisanak belsé felépitését
tartalmazza, részletes tablaszerkezettel, kapcsolddasokkal és magyarazatokkal.

2. Termék altalanos leirasa

A Blonde 1.0 szoftver bemutatasa és m(ikodésének altaldnos leirasa.

2.1. Termék célja

A Blonde szépségszalonok és sportcentrumok szamara késziilt Ggyviteli rendszer. Alkalmas
fodraszatok, kozmetikak, szolariumok, fitness kozpontok nyilvantartasanak vezetésére.
Egyrészt a dolgozoknak nyuljt segitséget a napi munkafolyamatok ellatasaban, masrészt
lehetdvé teszi az Uzletvezet6 szamara az lzletben folyd Gsszes tevékenység szamitdgépes
tamogatasat.

2.2. Termék komponensei

A Blonde 1.0 szoftver a kovetkezé komponensekbdl all:
e Delphi alapu grafikus felhasznaloi fellilet (vastag kliens), Blonde.exe

e Microsoft SQL Server adatbazis szerver, részletes leirasat a
Blonde_adatbazis_struktura_v1.0.pdf dokumentum tartalmazza
e Konfiguracios allomany, Blonde.ini, részletes leirasat a

Blonde_telepitesi_kezikony_v1.0.pdf tartalmazza
2.3. Termék korlatai

A Blonde 1.0 szoftver korlatai:
e Csak Windows XP, Vista, 7 operacios rendszerek magyar valtozatdn, magyar
regionalis beallitdsokkal mikédik
e Csak Microsoft SQL Server 2000, 2005, 2008 adatbazis szerveren mukodik
e Minimalisan 1024x768 felbontas szlikséges a megfelel6 m{ikodéséhez
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2.4. Altalanos kévetelmények

A Blonde felhasznaldi felliletével, a beviteli mezdkkel kapcsolatos legfontosabb altalanos
kovetelmények az alabbiak.

e Minden szOveges beviteli mez6ében helyesen kell kezelnie a magyar ékezetes kis- és
nagybet(is karaktereket.

e SzoOveges mez6knél minden esetben kilon specifikalni kell a maximalis hosszt.

e Minden szOveges mezénél megengedett a bevezeté szokozok beirdsa, amelyet a
rendszernek tarolnia kell. Beviteli mezdk végére elhelyezett szokdzok taroldsa nem
torténik meg. TAB vagy egyéb szokozon kivili whitespace karakter taroldsa nem
torténik meg. Kotelez6en kitdltendd szoveges mezOknél csak székozdok nem
fogadhatdk el, az ilyen input lires szovegnek tekintendé.

o Kotelezben kitéltend6 szoveges mezéknél minimalis hosszt csak akkor kell jelezni, ha
eltér 1-t4l.

e Ha egy szbveges mezGbe nem lehet barmilyen lathatd karaktert beirni, akkor kilon
jelezni kell a bevitelnél elfogadott karaktereket vagy maszkot, egyébként nem
szlikséges definialni.

e SzOveges mezbknél kis- és nagybetlk kozott nem teszlink kilonbséget egyediség
szempontjabodl (ha egy széveges mezlre egyediséget kér a program vagy rendezni,
sz(irni kell ra).

e Az alkalmazasban kotelez6en alkalmazandd datumformatum szerkesztéskor és
megjelenitéskor is mindenhol ,yyyy.mm.dd"”. Ha id6pontot jelenitiink meg, akkor az
idépont formatuma ,,hh24:mi:ss”.

e Minden datum tipusd beviteli mezénél a lehetséges értékkészlet 1900.01.01-
2100.01.01, ha kulén nem specifikaljuk.

e Az alkalmazasban kotelez6en alkalmazandé szamfomatum szerkesztéskor és
megjelenitéskor is mindenhol - ahol kilon ettél eltéréen nem specifikaljuk - a
tizedesek, ezreselvalasztdk és pénznem nélkili megjelenités.

e Numerikus mezoknél minden esetben kulén definidlni kell a lehetséges minimalis és
maximalis értéket.

e Az érvénytelennek tekinthet6 bevitelnél a rendszernek minden esetben

o elsodlegesen eleve tiltania kell azt (pl. ne is lehessen hosszabb széveget vagy
érvénytelen karaktert beirni), vagy ha ez nem lehetséges, akkor

o a felvitel inditasakor figyelmeztetést kell generalnia egyértelm(ien azonositva
(megnevezve) az els6 hibas tartalmU beviteli mez6t, az ablakban elGsz6r
feltlrol-lefelé majd balrdl-jobbra haladva, az Uzenetben szerepelnie kell a
probléma okanak és a megoldasi javaslatnak is (pl. ,A vendég vezetéknevét
kotelez6 megadni!”, ,Nem megfelel6 6sszeg, a lehetséges megadhatd
tartomany 0-99999!")
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3. Funkcionalis kovetelmények
3.1. Vendégek nyilvantartasa ablak
3.1.1. Az ablak célja

A rendszer alapvet6 feladata a vendégek adatainak vezetése. A vendégek a szalonba betéré
vasarlokat jelentik. A vendégek személy szerinti kezelése célszer(i, hiszen ekkor teljes
torténetlink lesz a vendégek szolgaltatasairdl, kedvezményt rendelhetiink hozzajuk,
személyre szabott ajanlattal kereshetjik meg dket stb.

3.1.2. Az ablak altalanos felépitése

Az ablak cimkéje: Vendégek nyilvantartasa.
Az ablak bal oldalan egy lista lathatd, amelyen ki lehet valasztani egy vendéget, és a jobb
oldaldan a tobblapos szerkesztében lehet bongészni a kivalasztott vendéghez tartozo
részleteket. A listdban a vendég sorszamat és teljes nevét kell megjeleniteni (,vezetéknév
k6zéps6 név keresztnév” formatumban). A tédblazat rendezhetd az oszlopfejlécre kattintva
sorszam vagy teljes név szerint. A mar rendezett oszlop fejlécére kattintva a rendezés
iranya megfordul. Alapértelmezett rendezési szempont a teljes név.
A listaban az inaktiv vendégeket jol megkulénbéztethetd szurke hattérrel kell jelezni. Inaktiv
vendégek adatait még taroljuk a rendszerben, de vasarlaskor mar nem valaszthatdak ki.
A vendégek esetén karbantartott adatokat tébb csoportra lehet osztani. Ezeket az ablakon
kdlon fuleken lehet megtekinteni.

e Alapadatok ful

e Elérhetdség fil

e Egyedi fl

e Torténet ful

3.1.3. Az ablak miikodési médjai

Az ablak alapértelmezetten Megtekinté mddban van, ekkor a kivalasztott vendég adatain
nem lehet médositani, csak megtekinteni. i

A Vendégek nyilvantartasa ablak aljan Megtekint6 médban Uj, Modositas, Torlés feliratl
gombokkal lehet elérni a szerkesztomdiveleteket.

e Uj: Egy Uj vendég rogzitését kezdeményezhetjiik, teljesen mindegy, hol allunk a
listdban. Alapértelmezett értékekkel feltéltott Gres rekord jelenik meg az ablak jobb
oldalan taldlhaté tobblapos szerkesztében. Az ablak Szerkeszté modra valt és
mindaddig abban marad, amig az OK vagy Mégsem gombra nem kattintunk.

e Modositas: Annak a tételnek a mez6i, amelyiken &llunk a vendég listdban,
modosithaté allapotba kerilnek. Az ablak Szerkeszté modra valt és mindaddig abban
marad, amig a Mentés vagy Mégsem gombra nem kattintunk.

e Torlés: Az a vendég, ahol allunk, torlésre kertl. A végleges torlés el6tt a rendszer
rakérdez, hogy biztosak vagyunk-e a toérlésben. (,Valéban tordlni kivanja a
vendéget?”: ,Igen”, ,Nem”).

Megtekinté modban a jobb alul taldlhaté Bezaras gombbal lehet az ablakot bezarni.
Szerkeszt6 mddban a fenti 4 gombot (Uj, Mddositds, Torlés, Bezaras) tartalmazd panel
eltlinik, helyette tovabbi gombok jelennek meg egy (j, jobb alsé panelen Uj tétel felvitele és
tétel modositasa soran:

e OK: A valtoztatasok mentésre kerlilnek, az Uj tétel rogzitését vagy a modositast
befejeztliik. Az ablak visszaall Megtekinté maddra.
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e Mégsem: A valtoztatasok visszavonasra kerlilnek. Az ablak visszaall Megtekintd
modra. Amennyiben tortént modositds a beviteli mezék tartalman, a rendszer
rakérdez a valtozasok elvetésére (,Valdban vissza kivédnja vonni a valtoztatédsokat?”:
Llgen”, ,Nem”).

Ha a beallitott adatok nem megfelel6ek, akkor egy felugrd ablakon ki kell irni a hibat. A
felugré ablak bezarasa utan az ablak Szerkeszt6 mddban marad és a hibas tartalmud beviteli
mezore kerll a fokusz. Ha médositottunk az adatokon Szerkeszté modban és megprébaljuk
az ablakot vagy az alkalmazast bezarni, akkor a rendszernek ra kell kérdeznie az adatok
rogzitésére (,Rogziteni kivdnja a valtoztatédsokat?”: ,Igen”: mentés és az ablak bezarasa,
~Nem”: adatok elvetése és ablak bezardsa, ,Mégsem”: vissza a szerkesztéshez az ablak
bezarasa nélkul).

Szerkeszt6 modban a bal oldalon taldlhaté tablazat letiltott allapotba keril, semmilyen
m(ivelet nem engedélyezett rajta.

3.1.4. Képernydétervek az ablakhoz
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3.1.5. Az ablak részletes felépitése

Alapadatok fiil

Az Alapadatok fiilon a vendégek legfontosabb adatait lehet megtekinteni és beallitani.

e Vendég sorszama

O
@)
@)
O

@)

cimke: Sorszam

numerikus egész szam mezd

csak olvashaté mezd, nem moddosithatd, Uj tételnél sem beallithato

a rendszer automatikusan adja a kovetkez6 sorszamot egyesével névekvéen
1-t6l kezdve, mar felhasznalt, de kitérolt sorszamokat nem hasznalja fel Ujra
Uj tétel rogzitésekor még nem latszédik, hogy mi lesz a sorszam

e Vendég név elbtag

)
O

o

cimke: El6tag
szOveges mez6, mely legordul6 listabol is kivalaszthatd, de szabadon is
megadhatd
nem kotelez6
el6redefinialt értékek a listdban (megjelenités az alabbi sorrendben):
= Dr.

= Id.
- Ifi.
= Ozv.
=  Phd.
=  Prof.

maximum 4 karakter

a fenti lista elemeitsl eltér6 érték bedllithatd a vendéghez, de nem keril
mentésre a listdba (vagyis legkdzelebb sem kell a listdban megjeleniteni)
alapértelmezett érték: lres

e Vezetéknév

@)
)

O
O

cimke: Vezetéknév
szbveges mezd

kotelez6

maximum 30 karakter
alapértelmezett érték: lUres

o K0Ozéps6 név

O
O

O
O

cimke: K6zéps6 név
szOveges mez0

nem kotelez6

maximum 30 karakter
alapértelmezett érték: lUres

e Keresztnév

)
@)

O
)

cimke: Keresztnév
szOveges mez0

kotelezd

maximum 30 karakter
alapértelmezett érték: lres

e Vendég neme

o

cimke: Nem

o kotott legorduld lista
o kotelez6
o lehetséges értékei (megjelenités az alabbi sorrendben):
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= Ismeretlen
»  Férfi
= NG
Mobil telefonszam
o cimke: Mobiltelefon
szoveges mez0
kotelezd
maximum 50 karakter
alapértelmezett érték: lres
o megengedett karakterek: [0..9,-,/,+,520k0z]
Foglalkozas
o cimke: Foglalkozas
o kotott legordilé lista
o felhasznalé altal szabadon bdévitheté lista, az alkalmazas konfiguracios
részében a Testreszabas / Vendégekhez kapcsolddd fémeni Foglalkozasok
almen(jében
o megjelenités abc rendben
o nem kotelez6
o alapértelmezett érték: lires (megjelenitése: ,< Ures >")
Vendég elsé latogatasanak datuma
o cimke: Els6 latogatas
o datum kivalasztd, szabadon beirhatd, de naptar segitségével is kivalaszthatd
o nem kotelez6
o alapértelmezett érték: Ures
Vendég utolsé latogatasanak datuma
o cimke: Utolsé latogatas
datum kivalasztd, szabadon beirhatd, de naptar segitségével is kivalaszthatd
nem kotelez6
ha Elsé latogatas Ures, akkor nem beéllithato
alapértelmezett érték: lUres
értékkészlet: datumokra vonatkozé alapértelmezett értékkészlet és nem lehet
kisebb, mint Els6 latogatas
Ajanlas tipusa
o cimke: Ajanlas
o két elem( csoportkivalaszté
o lehetséges értékei:
= Mas vendég ajanlotta
= Egyéb forrasbol érteslilt
o kotelez6 (a fenti két allapot valamelyikében kell lennie)
o alapértelmezett aktiv érték: ,Egyéb forrasbdl értesult”
Ajanlas mas vendégtdl
o cimke: Mas vendég ajanlotta
o kotott legordil6 lista
o lehetséges értékei: a rendszerbe rogzitett vendégek listaja sorszam és teljes
név (,vezetéknév kozépso név keresztnév”) mezdk megjelenitésével
o kotelez6, akkor, ha az Ajanlas tipusa ,Mas vendég ajanlotta”, egyébként nem
is engedélyezett és nem keril mentésre
o alapértelmezett érték: lres (megjelenitése: ,< Ures >")
o a vendég sajat maganak nem ajanlhatja, de ajanlasi ,kor” létrejottét (korben
egymasra hivatkozast) nem kell ellendrizni
Honnan értesllt a szalonrdl
o cimke: Egyéb forrasbdl értesiilt

O O O O

O O O O O
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e Aktiv

O O O

kotott legordlld lista

felhasznalé altal szabadon bdvithet6 lista, az alkalmazas konfiguracios
részében a Testreszabds / Vendégekhez kapcsolédd fémenl Ajanlasok
almentjében

megjelenités abc rendben

kotelez6, akkor, ha az Ajanlas tipusa ,Egyéb forrasbdl értesilt”, egyébként
nem is engedélyezett és nem kerll mentésre

alapértelmezett érték: tres (megjelenitése: ,< Ures >")

cimke: Aktiv

két allapotu kijelolénégyzet (igaz/hamis)
kotelez6 (igaz vagy hamis allapotban kell lennie)
alapértelmezett érték: igaz

Elérhetdség fiil

Az Elérhet6ség fulon a vendégek elérhetdségével kapcsolatos adatokat lehet felvinni, illetve

megtekinteni.

e Orszag

O
O

cimke: Orszag

szOveges mez6, mely legordul6é listabol is kivalaszthatdé, de szabadon is
megadhatd

nem kotelez6

a lehetséges értékek listdja a felhasznaloi fellleten nem karbantarthato,
orszagok tablabdl kertl betdltésre (countries)

maximum 50 karakter

megjelenités abc rendben

alapértelmezett érték: ,Magyarorszag”

cimke: Megye

szOveges mez0

nem kotelez6

maximum 50 karakter
alapértelmezett érték: lres

e Iranyitészam

O O O O

e \aros

O O O O

e Cim

o O

cimke: Irdnyitoszam
szbveges mezd

nem kotelez6

maximum 20 karakter
alapértelmezett érték: lres

cimke: Varos

szOveges mez0

nem kotelezé

maximum 50 karakter
alapértelmezett érték: lUres

cimke: Cim
szOveges mez0
nem kotelezé
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O
)

maximum 50 karakter
alapértelmezett érték: lres

Mobil telefonszam

o

O O O O

o

cimke: Mobiltelefon

szbveges mezd

kotelezd

maximum 50 karakter

alapértelmezett érték: lres

megengedett karakterek: [0..9,-,/,+,5z6k0z]

Otthoni telefonszam

o

O O O O O

cimke: Otthoni tel.

szbveges mezd

nem kotelez6

maximum 50 karakter

alapértelmezett érték: lres

megengedett karakterek: [0..9,-,/,+,526k0z]

Munkahelyi telefonszam

O O O 0 O O

cimke: Munkahelyi tel.

szOveges mez0

nem kotelezd

maximum 50 karakter

alapértelmezett érték: lUres

megengedett karakterek: [0..9,-,/,+,5z0k06z]

Fax szam

O O O O O

Emai

Q

O O O 0O O O

cimke: Fax

szOveges mez0o

nem kotelez6

alapértelmezett érték: lres

megengedett karakterek: [0..9,-,/,+,520k06z]

cim

cimke: Email

szOveges mez0

nem kotelez6

maximum 30 karakter

alapértelmezett érték: lres

egyszerd, nem teljeskor(i formai ellen6rzés szlikséges

Direkt marketing engedélyezett/tiltott

O
O
@)
O

cimke: Direkt marketing engedélyezett/tiltott
két allapotu kijelolénégyzet (igaz/hamis)
kotelez6 (igaz vagy hamis allapotban kell lennie)
alapértelmezett érték: igaz

Tetszbleges szbveges megjegyzés

O O O O

o

cimke: Megjegyzés

tobb soros szerkeszté mez6

sorok szama korlatlan, de egyszerre legalabb 10 sor lathato

gorgetésavok folyamatosan lathatdak, de csak akkor engedélyezettek, ha
lehetséges a gorgetés (beviteli mez6nél szélesebb vagy lathatd soroknal
hosszabb széveget tartalmaz)

nem kotelez6

maximum 1000 karakter

alapértelmezett érték: lUres

Blonde
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Torténet fiil

Ezen a fllon lehet megnézni, hogy az adatokat melyik felhasznalé és mikor vette fel, illetve

ki és mikor moddositotta. Csak olvashaté beviteli mezdk. Uj rekord felvitelénél a fiil nem
lathato.

3.2. Termeékek nyilvantartasa ablak
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